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B BYM Cloud

Instrugées de Operagédo

1. Instalagao e uso do software

1.1 Instalagao
1.1.1 Loja de App

Usuarios do Android:

Na loja de Apps do Google, busque por “BYM Cloud” para fazer o download e instalar.
Usuérios da Apple:

Na loja de Apps da Apple, busque por “BYM Cloud” para fazer o download e instalar.

1.1.2 Codigo QR

Leia o codigo QR abaixo para fazer o download e instalar.

1.2 Uso

Depois que o software for instalado, o usuario deve clicar no icone do software BYM Cloud na
area de trabalho para entrar na pagina de login do APP;

Conforme mostrado na figura :
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2. Registro e login

2.1 Registro

1.Na pégina inicial, clique no botao “Registrar” no canto inferior esquerdo;
2.Digite o e-mail/conta, o codigo de verificagdo e a senha;

3.Clique no botao “Registrar” na parte inferior para concluir o registro;

4.Volte para a pagina inicial e faga login com sua conta recém-registrada.

Conforme mostrado na figura :

< Registro
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Observacéo: O aviso na imagem indica que este e-mail ja esta registrado.
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2.2 Login

2.2.1 Novos usuarios

Depois que o novo usuario fizer login com sucesso, entre na pagina inicial;
Login

1.Entre na pagina de login do APP;

2.Digite o nimero da conta, a senha;

3.Escolha concordar com o “Acordo de Privacidade”;

4.Clique no botéo “Login”;
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ICriar uma estagao de energia
1.Depois de logar, acesse a pagina inicial do APP;
2.Clique no botéo “+” para criar uma estagao de energia;

3.Siga as instrugdes:

a)Digite o nome da estagéo de energia;
b)Selecione o fuso horario;

c)Selecione o endereco correspondente;
d)Selecione um pais;

e)Clique em Salvar.

4.Selecione o proprietario a ser adicionado, selecione-o e clique em Salvar;
5.Clique no botéo “Avancgar” para entrar no processo de adigéo do dispositivo.
6.Adicionar dispositivo:

a)Adicionar dispositivo MI-W: digite o nimero MI-W e clique no botéo “Enviar”;

b)Adicionar dispositivo MI: digite o nimero da EMU ou digite o nimero do MI em lotes e clique
no botao Enviar.

7. Se vocé nao precisar adicionar mais nenhum dispositivo, clique no botédo “Concluir” para
terminar de adicionar o dispositivo.
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Conforme mostrado na figura : 2.2.2 Login de visitante

1.Na pagina de login do APP, clique no botéo “Login de Visitante”;

2.Acesse a pagina inicial do APP.

Criagéo da usina elétrica < Informagges do proprietdrio &

Conforme mostrado na figura :

Fuso de horirlo
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2.2.3 Login de usuario antigo
“ 1.Digite o nimero da conta, a senha , um de cada vez, na pagina de login do APP, depois
o escolha concordar com o “Acordo de Privacidade”;
% 2.Clique em “Login”;
aa 3.Acesse a pagina inicial do APP.
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Conforme mostrado na figura :
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3. Gerenciamento da estagao de energia

3.1 Adicionar dispositivo

3.1.1 Adicionar dispositivo na interface da estagéo de energia

Depois que o usuario tiver logado no APP, ele entrara na pagina inicial;
1.Clique na estagdo de energia na pagina para entrar na estagéo de energia;

2.Clique no contetido da caixa vermelha na parte inferior da pagina;

3.Clique no botéo “+” no canto superior direito da pagina;

BYM Cloud B
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Observagao:
1. Cada gateway pode adicionar no maximo 24 microinversores.

2. Se voceé receber o aviso abaixo, entre em contato com o seu revendedor ou verifique se o
dispositivo ja foi adicionado.
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< Rsusalipamento (] < Adicionar equipamento
3.1.2 Adicionar dispositivo a partir da pagina inicial da central elétrica
Depois que o usuario tiver logado no APP, ele entrara na pagina inicial; o ) 3
1.Clique na estagdo de energia na pagina para entrar na estagéo de energia; e N I‘
2.Clique em “logotipo no circulo vermelho”;
; Fya ; H B § >
3.Clique no botéo “+” no canto superior direito; n “
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3.1.3 Adicionar dispositivos da lista de dispositivos

< Meu equipamento ()

Depois que o usuario tiver logado no APP, ele entrara na pagina inicial;

1.Clique na estagéo de energia na pagina para entrar na estagéo de energia; peisMiNTER 5 e
2.Clique no botéo da caixa vermelha na parte inferior; pm

sererga sl 170.4 >
3.Clique no botéo apontado pela seta vermelha; Gerostode crergade oje 0.244

4.Clique no botao “+” no canto superior direito; el ) TS
5.Adicionar dispositivo:
a)Adicionar dispositivo MI-W: digite o nimero MI-W e clique no botao “Enviar”;

b)Adicionar dispositivo MI: digite o nimero da EMU ou digite o nimero do Ml em lotes e clique
no botao “Enviar”.

@ 0010104
o 1ue1 170,25 > i ‘

l 3.2 Excluir o dispositivo

nformacses sobreaestdo d
1,65k 6.71uwn I stociodecrerga 4

Depois que o usuario tiver logado no APP, ele entrara na pagina inicial;

Layout do dispositivo

) s’ 1.Clique na estagao de energia na pagina para entrar na estagdo de energia;
@ [omepomese 2.Clique no bot&o na caixa vermelha;
3.Clique no botéo “Meu Dispositivo”;

4.Selecione o dispositivo a ser excluido e deslize para a esquerda;

: l‘ 5.Clique no botdo na “caixa vermelha”;

M 6.Clique em “OK".

|
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Conforme mostrado na figura : 3.3 Adicao e exclusao de informagées do proprietario

Depois que o usuario tiver logado no APP, ele entrara na pagina inicial
Adicionar

1. Clique na estagédo de energia na pagina para entrar na estagéo de energia.
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3 4. Selecione os proprietarios existentes;
5. Clique em Salvar.
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< Informagges do proprietario & < Escolha o proprietario que

existe

Excluir

1. Clique na estagéo de energia na pagina para entrar na estagéo de energia.
2. Clique em “Mais”;

3. Clique nas informagdes do proprietario;

4. Clique na posicdo indicada pela seta vermelha.

BYM Cloud
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recém-construido

1. Clique na estagao de energia na pagina para entrar na estagcdo de energia.
2. Clique em “Mais”;

3. Clique nas informagdes do proprietario;

4. Clique na posigéo indicada pela seta vermelha;

5. Enche a informagé&o e guarda-a.

1.65mn 6.7 wn I
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< Informagdes do proprietério 2 < New Owner |

4. Operagao e manuseio da rede de distribuigdo de AP
4.1 Rede de distribuicdo de AP

1.Na parte inferior da pagina inicial do APP, clique no botdo na caixa vermelha;
2.Clique em “Rede de distribuicdo de AP”;

3.Digite a lista de telefones celulares conforme orientado pelo aviso da interface para conectar
o WIFI correto;

4.Retorne a interface de distribuicdo de AP;
5.Clique em “configurar ponto de acesso AP”;

6.Depois de entrar na interface, verifique o nimero do dispositivo para garantir que ele seja
consistente com o WIFI que vocé conectou;

7.Selecione “modo de rede” como WIFI;
8.Digite ou selecione a WIFI que deseja conectar;

9.Digite a senha do WIFI;

10.Clique em “Modificar” e, apds o sucesso, vocé sera avisado de que a rede de distribuicao
de AP foi realizada com sucesso.
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Conforme mostrado na figura :
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fetecione o hotspot do gateway em seu telefone
celular para se conectar.

Configure o Hotspot AP

elecione o hotspot do gateway em seu telefone
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4.2 Processamento de falhas na rede de distribuicdao de AP 4.2.2 Método de processamento da falha de modificagdo da interface
4.2.1 Método de processamento de falhas ou horas extras da interface da rede de distribuicao 1.Quando a mensagem “O nome do WIFI ndo existe” for exibida, verifique:
a)Se a insergao ou o WIF| selecionado existe;
1.Verifique se o WIFI do celular esta funcionando bem, em seguida, ative e conecte o ponto de b)Se o WIFI & 5G.

acesso do AP do dispositivo relevante;
2.Quando for solicitado “tempo limite de busca”, va para um local com bom sinal de WIFI.

2.Saia da interface de distribuicdo do AP e opere novamente a rede de distribuigao;

3.Feche o APP e reabra novamente para a distribuigao da rede. Conforme mostrado na figura :

Conforme mostrado na figura :

Nimero ce equipamentodoEMU  AP_9099958

Modelo do ntemet atualdo EMU R

Status e conexdo Esta conectado

m

petecione o hotspot do gateway em seu telefont
celular para se conectar.

Configure o Hotspot AP
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5. Visualizagao e edicao de dados 5.1.2 Verificar a geragao total de energia

5.1 Dados de operagéo da estagdo de energia Clique na “caixa vermelha” na figura para entrar na pagina de visualizaggo.

5.1.1 Visualizar o gréafico de poténcia total

Clique na “caixa vermelha” na figura para entrar na pagina de visualizagéo.

Conforme mostrado na figura : Conforme mostrado na figura :

Geragao de energia total
1.65kn 6.7Tmwn 1.65kum
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5.2 Dados da operagdo micro-inversa

5.2.1 Verificar os detalhes do dispositivo na pagina inicial da estacéo de energia
1.Clique no “sinal na caixa vermelha”;

2.Clique em qualquer “micro-inversao”.

Conforme mostrado na figura :

PYTpe—
" N
© w0
1.65kwn 6.7 Tuwn S . l
24
P—
L >
> @ PYPp—
y 5
7 N
i |

BYM Cloud

Instrugées de Operagao

5.2.2 Verificar os detalhes do dispositivo na pagina do dispositivo da estagéo de energia

1.Clique no botdo da caixa vermelha na parte inferior;

2.Clique em qualquer “placa micro-inverséo”.

Conforme mostrado na figura :

9 30 ")
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5.2.3 Visualizar os detalhes do dispositivo em meu dispositivo. 5.2.4 Verificar o layout do dispositivo

1.Clique no botdo na caixa vermelha na parte inferior da pagina inicial da estagdo de energia;

1.Clique no botdo apontado pela seta vermelha na parte inferior da pagina inicial da estacéo

2.Clique em “Meu Dispositivo”; b
de energia;

3.Clique em qualquer “micro-invers&o”.
q qualq 2.Clique no layout do dispositivo;

Conforme mostrado na figura : Conforme mostrado na figura :
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5.2.5 Verificar as informagdes da placa de micro-inversao

1.Clique no botdo apontado pela seta vermelha na parte inferior da pagina inicial da estagéo
de energia;

2.Clique no layout do dispositivo;

3.Clique em qualquer placa micro-inversa

onforme mostrado na figura :
Conforme mostrado na %gura: 9

Informagaes sobre o estado da
estago de energia >

2]

1.65kwn 6.7 Tmwn

Layout do disposito
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Layout

< Detalhe do M

Equipamento ligada

5.3 Verificar os dados de geragao de energia

1.Clique no botdo “Dia/Semana/Més’
visualizar os dados;

na pagina inicial da estagéo de energia para alternar e

2.Clique na data a esquerda e selecione para visualizar os dados de um determinado dia.

1.65kwh

)

6.7 Tmwn
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5.4 Editar informagdes da estagdo de energia

1.Ap6s logar no APP, acesse a pagina inicial da estagédo de energia;

2.Clique no bot&o na caixa vermelha na parte inferior da pagina inicial da estagdo de energia;
3.Clique nas informagdes de status da estagéo de energia para editar;

Conforme mostrado na figura :

1.65km 6.7Twwn
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6. Gerenciamento pessoal

6.1 Alterar a senha

1.Na parte inferior da pagina inicial do APP, clique no botéo na caixa vermelha;

2.Clique em “Modificar Senha”;

3.Digite a senha antiga e a nova senha, uma de cada vez, e clique no botdo “Enviar”.

Conforme mostrado na figura :
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6.2 Feedback

1.Na parte inferior da pagina inicial do APP, clique no botdo na caixa vermelha;

2.Clique em “Feedback”.

3.Digite o contetido e clique no botéo “Enviar”.

Conforme mostrado na figura :

£ 4 eedback da opinido
= S 0O 6 ©
@1.65kW ¥ 0.00kWh
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6.3 Contate-nos

1.Na parte inferior da pagina inicial do APP, clique no bot&o na caixa vermelha;

2.Clique em “Contate-nos”.

Conforme mostrado na figura :

! ®1.65 #0.000Wh

— >
.
‘ ®ow 40,00k

34




B BYM Cloud

Instrugées de Operagédo

6.4 Informagdes Pessoais

1.Na parte inferior da pagina inicial do APP, clique no botdo na caixa vermelha;

2.Clique em “Informagdes Pessoais”.

Conforme mostrado na figura :

B oo e

Manuslde  Redede  Faecbackds
Produto  distrbuicio de AP opinido
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6.5 Modificar o avatar

1.Na parte inferior da pagina inicial do APP, clique no bot&o na caixa vermelha;
2.Clique em “Avatar”;

3.Clique em “Selecionar Avatar”;

4.Selecione “Tirar Foto” ou “Selecionar do Album”

5.Clique no botéo “Enviar” depois de selecionar ou tirar fotos.

Conforme mostrado na figura :

#628.30Wh
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